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Porttelefoni via MultiApp® Audio/Video (iOS och Android)

IP-porttelefoni gor det mojligt att ta emot samtal fran portregistret via MultiApp®.
MultiApp® kraver en internetanslutning via Wi-Fi eller 3G / 4G for att fungera.

Installation av MultiApp® pa iPhone (iOS):

09:18 w T e

< sBk

Scantron Multiapp
Scantron AS
@ i

5,0 4+ ] @

Kk kk &r gammal Verktyg

Nyheter Versionshistorik
Version 1.4.3 2 v sedan

Improved Messages Display
Improved Documents Loading

"Multiapp” vill skicka notiser
till dig
Notiser &r t.ex. paminnelser, ljud och

symbolbrickor. Dessa kan stallas in i
Installningar.

Tillat inte Tillat

09:19

< App Store

Multiapp privacy policy

Privacy Policy
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Hamta och aktivera MultiApp®
1. Ga till App Store (i0S).

2. Sok efter "Scantron Multiapp”.
3. Installera Scantron MultiApp®.

4. Oppna MultiApp®.

5. Nar du oppnar MultiApp® ombeds du att tillata att MultiApp® vill
skicka notiser till dig. Det ar viktigt att du ger MultiApp® tillatelse till
detta da detta aktiverar de tjanster som MultiApp® behover for att
kunna fungera.

6. Du maste godkanna anvandaravtalet, MultiApp® Privacy Policy
for att MultiApp® skall kunna installeras. Tryck pa "l agree” for att
fortsatta.
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Registrera din telefon och App till din lagenhet, iPhone (i0S):

Registrering av telefon

FORTSATT
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Registrering av telefon

Nar MultiApp® ar installerad och du 6ppnar MultiApp® forsta gangen
kommer en registreringssida att visas. Ange foljande:

e LagenhetsID: Ditt MultiApp® ID som du erhallit pa ett separat
pappet.

e Telefonnummer: Skriv det telefonnummer som skall anvéndas.
Endast 9 siffror (mobil och fasta nummer). (Forsta O:an i
telefonnumret skall inte vara med).

e Ditt namn: Skriv in ditt namn.

Tryck sedan pé Fortsatt for att logga in.
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Installation av MultiApp® pa Android telefon:

Hamta och aktivera MultiApp®

E] Multiapp

1. Gatill Google Playstore (Android).
2. Sok efter "Scantron Multiapp”.
Batysitt sopen 3. I.r_lstallera Scantron MultiApp®.
4. Oppna MultiApp®.
Utvacklarens kontakiuppoifer
O appan
5. Nar du oppnat MultiApp® ombeds du acceptera Scantrons
Scantron sekretesspolicy Sekretesspolicy. Las noga igenom villkoren och tryck sedan

"Jag samtycker” for att godkanna anvandaravtalet.

Sekretesspolicy

Insamling av information och
anvandning

AVSLUTA APP JAG SAMTYCKER
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e Telefonnummer: Skriv det telefonnummer som skall anvandas.
Endast 9 siffror (mobil och fasta nummer). (Forsta O:an i
telefonnumret skall inte vara med).

e Ditt namn: Skriv in ditt namn.

Tryck sedan pa Fortsatt for att logga in.

vy
A
c
o]
[
5 Registrera din telefon och App till din lagenhet, Android:
1
CI'I,')I 1040 NG 56%8 Registrering av telefon.
< scanfron
D VANLIGEN, LANKA DENNA TELEFON Nar du godkant sekretessavtalet kommer du vidare till registrering
(7) MED DIN LAGENHET av din telefon. Ange foljande:
o e LagenhetsD: Ditt MultiApp® ID som du erhallit pa ett separat
> papper.
O
—
o

LA Tz S e  Du kommer nu & upp féljande textrutor som du behéver accep-
tera for att MultiApp® skall fungera. Tryck OK och fortsatt.

OK

Ansluter till server e MultiApp® kommer sedan forsdka ansluta mot ert system,
o » . detta kan ta en liten stund.
st ar it o g st e statusiampan Tryck OK och fortsatt.

e Du kommer nu behova acceptera olika behdrigheter till

App behorighet .
MultiApp®.
ver fojande ratigheter Tryck OK och fortsatt.
in enhet e Spelain ljud: Med detta ger du MultiApp-atkomst att anvanda

mikrofonen under ett samtal fran porttelefonen.

e Ringa och hantera telefonsamtal: Med detta ger du MultiApp-
atkomst till att ta ringa och ta emot samtal fran porttelefonen.

Vill du ge MultiApp behorighet att spela in

ljud? e Foton och media: Med detta ger du MultiApp-atkomst att ta
emot videobild fran porttelefonen, samt tillatelse att hamta
ringsignaler som ar lagrade pa din telefon.
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Allman oversikt:

scantron

N

VANTAR PA DORRSAMTAL

scantron
£ HEM
~ DORRSTYRNING
DOKUMENT
[ MEDDELANDEN
@ LANKAR
® BOKNING
TELEFONER

£33 INSTALLNINGAR
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Startsida

Efter godkand inloggning kommer startsidan att visas. MultiApp®
kommer nu att forsoka ansluta mot ert system for att hamta all
information. | det Gvre hdgra hornet indikerar en rund cirkel
anslutningens status.

Fran borjan ar cirkeln rod och nar applikationen ar redo, kommer
cirkeln att vaxla till gron.

Om cirkeln inte vaxlar fran rod till gron inom 10 minuter rekommen-
derar vi att man startar om appen.

Gron cirkel = MultiApp® aktiv och ansluten mot systemet.
e R&d cirkel = MulitApp® saknar anslutning mot systemet och ar inaktiv.

Menu

e Om er losning innehaller ytterligare funktioner utdver port-
telefoni kommer dessa att visas som tillaggsmoduler i menyn.

Tillaggsmoduler i menyn
o Hem: Aterga till startsidan.

e Dorrstyrning: Fjarroppna dorrar som ar anslutna till passer-
systemet.

e Dokument: Se sparade dokument som er administrator har
distribuerat till er som anvandare t.ex. forenings protokoll,
manualer, instruktioner etc.

e Meddelanden: Las meddelanden som skickats till dig som
anvandare fran er administrator.

e Lankar: Besok hemsidor som sparats som snabblankar har.
e Bokning: Har kommer du at kalender for att boka gemen-
samhetsutrymmen sdsom tvattstuga, overnattningslagenhet,

relax eller liknande.

e Telefoner: Se och administrera vilka telefonnummer som ar
registrerade till lagenheten (mer information pa s. 11)

e Installningar: Installning av sprak, val av ringsignal etc.
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Besvara inkommande samtal pa iPhone (iOS):

08:52 08:52 wl T e
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Entrédorr
Mt ) ljud.

E/IQd
1. Om telefonen ar i bruk (olast) under ett 2. Vid accepterat samtal 6ppnas MultiApp®
inkommande samtal, visas ett notisfalt hogst med tal och videoanslutning.
upp pa skarmen. (Videobild kraver MultiApp® Video)
Svara pa samtal genom att trycka pa den bla
symbolen. Tryck pa gron symbol for att 6ppna dorren.
Neka samtal genom att trycka pa den roda Tryck pa rod symbol for att avsluta samtalet.
symbolen.

Inkommande samtal pa en last iPhone (i0S):

Ansluter samtal...
Multiapp ljud

Multiapp

()
1. Inkommande samtal 2. Samtalet oppnas i telefonen. 3. Samtalet 6ppnas i MultiAppen,
fran porttelefonen. Svara samtal och videoanslutning akti-
pa samtalet. Tryck sedan pa ikonen "Mul- veras. (Videobild kraver MultiApp®

tiapp” for att 6ppna MultiAppen. Video).
Tryck pa gron symbol for dorropp-

Ange din pin kod for att lasa ning.
upp telefonen innan samtalet Tryck parod symbol for att avsluta
oppnas i MultiAppen. samtal.
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Besvara inkommande samtal pa Android:

MultiAPP - Inkommande samtal, tryck for att 6..

@ be 6O

1. Om telefonen ar i bruk
(olast) under ett inkom-
mande samtal, visas ett
notisfalt hogst upp pa
skarmen.

Tryck pa notisfaltet for att
oppna MultiApp®.

ARG 79% 8

scanltron

2. MultiApp® kommer dppnas
och du valjer nu om du vill
svara eller neka samtalet. (Vi-
deobild kraver MultiApp® Video,
bilden ar illustrativ.)

Tryck pa gron symbol for att
besvara samtalet.

Tryck pa rod symbol for att
neka samtalet.

Inkommande samtal pa en last Android:

NGl 79% 8

scanfron
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1.Ar telefonen i last
lage kommer MultiApp®
Oppnas och visas pa
skarmen.

Tryck pa gron symbol
for att svara eller rod
symbol for att neka
samtalet.

scanfron

15:00 % B N DGl il 76%8

= scanlron

Nar samtalet ar besvarat och
du skall slappa in din besokare
trycker du pa gron symbol for
dorroppning.

For att avsluta samtalet trycker
du sedan pa rod symbol.

BNRG

scanltron

2. Nar samtalet ar
besvarat och du skall
slappa in din besokare
trycker du pa gron

' 2 symbol for dorropp-
ning.

For att avsluta samta-
let trycker du sedan
pa rod symbol.
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Administrera telefoner anslutna mot lagenhet/lagenhets-ID

Det ar mojligt att andra, lagga till och ta bort telefoner/telefonnummer som ar anslutna till er
lagenhet antingen via MultiApp® pa din smartphone eller via webbportalen MyPhones. | bagge
fallen anvander du ditt LagenhetsID som du erhallit pa ett separat papper.

Via MultiApp® pa din smartphone.
Oppna MultiApp®, ga till menyn och tryck pa 'Telefoner’.

Via webportal
Anvand en webblasare och ga in pa hemsidan http://my-phones.scantron.eu/ och logga in
med ditt Lagenhets-ID.

Lagg till telefonnummer

Klicka pa + och fyll sedan i namn och telefonnummer.

Endast 9 siffriga telefonnummer (mobil och fasta nummer). Anvand formatet 0046 och ta bort
forsta O pa telefonnumret. Varje lagenhet kan ha bst registrerade telefonnummer.

Ta bort telefonnummer
iPhone (i0S): Peka pa telefonnumret och dra (swipea) fran hoger till vanster i samma rorelse.
Klicka sedan pa den roda rutan med texten "Ta bort”.

Android: Klicka pa papperskorgen pa den raden som du onskar att ta bort. Bekrafta med att
ange ditt Lagenhets-ID.

MyPhones: Klicka pd symbolen som ser ut som en papperskorg och folj instruktionerna.
Andra ett telefonnummer
iPhone (i0S): Klicka pa telefonnumret och en bekraftelseruta med texten "Redigera telefon”

oppnas. Fyll i Lagenhets-ID och klicka sen pa knappen "redigera”.

Android: Klicka pa telefonnumret och en bekraftelseruta med texten "Redigera telefon” dpp-
nas. Fyll i Lagenhets-ID och klicka sen pa knappen "redigera”.

MyPhones: Klicka pd symbolen som ser ut som en penna och f6lj instruktionerna.

Se exempelbilder pa nasta sida.
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Administrera telefoner anslutna mot lagenhet/lagenhets-ID
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scantron

{2 HEM

oddynin Joj SuiupajSensepuenuy

01°G UOISIaA 3S-2T118NU4

D Jonas
0046703348900

Ta bort

0046703348900

) CITENEIE 0046703348900
DOKUMENT
e
& MEDDELANDEN A e
@ LANKAR ©
Avbryt
@ BOKNING [
53 INSTALLNINGAR
QWERTYU I OP A
A'SDFGHJKLOA
* Z X CVBNM &
@ s | ©® mellanslag retur
® 9
Lagg till ett telefonnum- Radera genom att trycka Redigera ett nummer gen-
mer genom att trycka pa pa numret och dra fran om att trycka pa numret.
+ tecknet. hoger till vanster i samma

moment.

My phones
@ Phones for apartment 4.A
Name Number &
Jonas Andersson 0046504505929

Louisa Andersson 0046225908353 O
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Porttelefoni via GSM (backup for MultiApp®)

Om din telefon saknar internetforbindelse eller om du
inte har en smartphone, kan du ta emot samtal fran
besokare direkt pa mobiltelefonen (utan MultiApp®)
Porttelefon -som ett vanligt samtal (utan video).

00:08

Vid uppringning kommer porttelefonen anvanda sig
av telefonnumret +46852503860. (Spara numret pa
telefonen som porttelefon).

Uppringningen kommer att ske som ett vanligt tele-
fonsamtal, och kommer att ringa till samtliga regi-
strerade telefonnummer samtidigt.

Notera att om nagon telefon ar avstangd, eller om
samtalet kopplas direkt till telefonsvarare, kommer
detta att vara den telefon som tagit emot samtalet.

Svara pa samtalet
Svara pa samtalet som vanligt inkommande telefon-
samtal.

Do6rréppning
Oppna dorren och avsluta samtalet genom att trycka
pa knappen 7 pa telefonen.
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